Przyjeto Uchwalg Rady Wydziatu Chemii UL 11 grudnia 2013 r.
ANKIETYZACJA
1. ZAKRES PROCEDURY

Procedura obejmuje ocen¢ jakosci ksztalcenia na Wydziale Chemii Uniwersytetu
Lodzkiego, jakosci prowadzenia zajec, oceny infrastruktury Wydziatu oraz pracy dziekanatu.

2. ODPOWIEDZIALNOSC

Dziekan/Kierownicy Katedr/Kierownicy Zakladow odpowiadajg za:
v' przeprowadzenie ankiet w ustalonych terminach,
v’ przygotowanie analiz i wnioskow z ankiet,
v' przekazanie sprawozdania Radzie Wydziatu.
Wydzialowa Rada Samorzadu Studenckiego odpowiada za:
v’ wspolprace przy przeprowadzaniu ankiet.

Badanie opinii studentow

Na Wydziale Chemii UL prowadzi si¢ badania opinii studentéw obejmujace ocene zajec
(w tym zwlaszcza sposobu ich prowadzenia przez nauczyciela akademickiego). Ankiety
prowadzone sg co semestr.

Badania opinii studentow prowadzone sg w systemie USOS i maja charakter badan
ankietowych, sa anonimowe oraz dobrowolne. Celem ankiety jest ocena wykonywania
obowigzkow dydaktycznych przez nauczycieli akademickich, a zwlaszcza:

v opisanie stanu istniejgcego w zakresie treSci oraz sposobow przekazywania
wiedzy,

v ustalenie ewentualnych stabosci wystepujacych w procesie dydaktycznym,

v zebranie propozycji i wnioskow studentow pod katem udoskonalenia przebiegu

zajec 1 sposobu przekazywania tresci merytorycznych.
Ocena strony merytorycznej zaje¢ opiera si¢ na nastepujacych kryteriach:

v przedstawienie przez prowadzacego celu, programu i metody zaje¢,
v wymagania stawiane studentom przez prowadzacego zajecia,

v jasnos¢, komunikatywnos¢ 1 atrakcyjno$¢ przekazywanej wiedzy,
v stopien przygotowania nauczyciela do zajec,

W ocenie formalnej strony zaj¢¢ brane sa pod uwagg takie kryteria, jak:

v dyscyplina odbywania zaje¢,

v regularno$¢ odbywania zaje¢ (zgodnie z harmonogramem),

v dostepnos¢ prowadzacego dla studentéw w czasie konsultacji.

Wyniki badan otrzymuja: prodziekan odpowiedzialny za dydaktyke oraz kierownicy
katedr oraz samodzielnych Zaktadéw prowadzacych zajecia ze studentami, kierownik studiow
doktoranckich i podyplomowych oraz oceniani nauczyciele akademiccy, ktérzy maja wglad w
wyniki ankiet poprzez system USOS-Web. Wyniki ankiet dotyczacych pracownikéw sg
poufne. Wyniki ankiety sa wstgpnie analizowane przez dziekana ds. studenckich i nastepnie
przekazywane do kierownikow odpowiednich jednostek dydaktycznych.

Jako negatywne uwazane sg wyniki w ktérych pracownik otrzymuje mniej niz potowe
mozliwych punktéw (z pytan merytorycznych) przy co najmniej 30 % udziale studentow w
wypetieniu ankiety w danej grupie zajeciowej. Z pracownikami, ktorzy uzyskali negatywne



opinie, przetozeni musza przedyskutowaé powody otrzymanej opinii. Natomiast nazwiska
wyrozniajagcych sie nauczycieli akademickich, za ich zgoda, podawane sg do publicznej
wiadomosci.

Wyniki badania sg jednym z podstawowych kryteriow okresowej oceny pracownikow
oraz decyzji podejmowanych przez dziekana i1 kierownikow jednostek dydaktycznych
odpowiedzialnych za dydaktyke w zakresie powierzania zaje¢ dydaktycznych.

Zbiorcze ogodlne wnioski ankiet studenckich omawiane sg na posiedzeniu Rady Wydziatu.

Obecnie trwajg prace nad wprowadzeniem ankiety wydzialowej, w ktorej beda
postawione pytania m.in. o ocen¢ adekwatnosci punktacji ECTS, wyposazenia pracowni i
laboratoriow, obstugi administracyjnej studenta w dziekanacie itp.

3. OPIS POSTEPOWANIA

3.1 Ocen¢ wypelniania obowigzkéw dydaktycznych przez nauczycieli akademickich w
semestrze przeprowadza si¢ wsrdd studentow pod koniec kazdego semestru, Ankieta
pracownicza przeprowadzana jest raz do roku, podczas letniej sesji egzaminacyjnej
(czerwiec — wrzesien).

3.2 Ankiety sg przeprowadzone w formie elektronicznej [system komputerowy USOS-web
lub z wuzyciem papierowych arkuszy oceny (dla ankiet wypeklianych przez
pracownikow)].

3.3 Arkusze ankiety Ocena prowadzacego zajecia, Ocena jakos$ci 1 przebiegu studiéw oraz
Ocena pracy dziekanatu zostaty okreslone w Zarzadzeniu Rektora Uniwersytetu
Lodzkiego.

3.4 Ankieta studencka ma by¢ dostepna w formie elektronicznej w systemie USOS na 7 dni
przed rozpoczgciem kazdej sesji egzaminacyjnej i ma by¢ aktywna do zakonczenia sesji
poprawkowe;.

3.5 W przypadku przeprowadzenia ankiet z uzyciem papierowych arkuszy oceny, arkusze
rozdawane sg przez kierownika Katedry. Na ankiecie powinien si¢ znajdowac si¢ podpis
kierownika 1 piecz¢¢ Katedry tak aby niemozliwe bylo sktadanie ankiet przez osoby
nieuprawnione. Wypetione ankiety nalezy sklada¢ w przeciagu 14 dni w specjalne;j
urnie w dziekanacie. Po zakonczeniu ankietowania pracownikow dziekan zleca
uprawnionej osobie opracowanie wynikow ankiety. Wyniki te wraz z wynikami ankiety
studenckiej sg przedstawiane Radzie Wydziatu.

3.6 Wypehione ankiety Oceny prowadzacego zajecia sg poufne. Dostep do tych danych ma
Dziekan/Kierownik Katedry lub samodzielnego Zaktadu i osoby przez nich upowaznione
do opracowania wynikow ankiet.

3.7 Kierownik Katedry lub samodzielnego Zaktadu zobowigzany do poinformowania na
piSmie Dziekana o wynikach ankiety w ciggu miesigca od jej przeprowadzenia. Jesli
wynik ankiety jest negatywny kierownik Katedry jest zobowigzany omowi¢ z
pracownikiem jej wyniki 1 zaleci¢ postgpowanie naprawcze. Wnioski z ankiet takze
nalezy przekaza¢ na piSmie Dziekanowi.

3.8 Dziekan jest zobowigzany do uwzglednienia wnioskow z ankiety oceny prowadzacego
zajecia w okresowej ocenie pracownikdw, w polityce awansowej oraz przy obsadzie
zaje¢ dydaktycznych.

3.9 Dziekan przedstawia sprawozdanie z przeprowadzonej ankietyzacji na posiedzeniu Rady
Wydzialu w terminie miesigca od uzyskania wynikdw od kierownikow Katedr.
Sprawozdanie powinno zawiera¢ informacje o sposobie i terminie przeprowadzenia
ankiet, liczbie studentéw bioracych udziat w ankiecie, liczbie ocenianych pracownikow,
statystyke uzyskanych wynikow oraz wnioski.



4. DOKUMENTY ZWIAZANE

v Uchwala Senatu Uniwersytetu L.6dzkiego nr 539 z dnia 11 czerwca 2012 w sprawie:
okreslenia wzoru ankiety oceniajacej.

v Uchwata Rady Wydzialu Chemii UL z dnia 29 maja 2013 r. w sprawie okreslenia
wzoru studenckiej 1 pracowniczej wydziatlowej ankiety oceniajace;.

5. ZALACZNIKI

v’ Zalgcznik Al - Ankieta oceniajgca zajecia (Uchwala Senatu Uniwersytetu Lodzkiego
nr 539 z dnia 11 czerwca 2012 w sprawie: okreslenia wzoru ankiety oceniajace;).

v’ Zalgcznik A2 - Studencka ankieta wydziatowa.

v’ Zalacznik A3 - Pracownicza ankieta wydziatowa.



